Silvana Miotto

Residente in Venezia

Sito e-commerce www.veneziaoroeocchiali.com, FB, |G, YT Venezia oro&occhiali.

Anni 70 nubile, residente in Venezia centro storico. Nata A Schio (Vicenza) 20.09.1954

Riepilogo culturale e professionale

Responsabile ed efficiente, con piu di 30 anni di esperienza nella gestione di negozi retail nel
settore ottico. Ottica professionale diplomata Istituto Zaccagnini Bologna (2002).

Laureata in Lingue moderne (vecchio ordinamento quadriennale) a Padova (1977), dopo Diploma
Liceo Classico di Schio 1973 (VI).

Inglese e Francese perfetti. (Di madre francese).

Versata nel creare progetti di marketing e nell’utilizzare strategie di vendite on e offline, per
incrementare qualsiasi tipo di obiettivo.

IL CORE BUSINESS:

Da 39 anni nel settore dell’occhialeria, possiedo da 10 anni un negozio di ottica in Venezia centro
storico, prima in San Marco a San Luca, ed ora in Cannaregio a San Canzian, dopo aver gestito in
contemporanea fino a 29 punti vendita di proprieta nel territorio italiano, dal 1985 al 2009 con le
insegne Superottica in Veneto e Lombardia e Optic Zone in importanti outlet italiani, a
Valmontone (Roma), Foiano della Chiana (Siena), Molfetta, Mondovi, Soratte Roma Nord, Quartu
s. Elena (CA) e allinterno dei gruppi La Rinascente e Coin con propri corner sole a Milano, Roma,
Catania, Venezia, Trieste, Mestre.

L'impresa familiare & rimasta distrutta dal sistema bancario con la crisi delle banche 2009, poiché
non é stato piu sostenuto I'indebitamento dagli istituti bancari che hanno attaccato I'azienda
garantita dai due soci (io e mio fratello). L’azienda e tutti i beni personali sono stati distrutti. Ma i
due soci sono riusciti, dopo alcune esperienze, a rimettersi in piedi, io sottoscritta nello stesso
settore, mio fratello in Lombardia nel settore acciaio. Non posso avere rapporti con banche
italiane.

DA QUESTO QUADRGO:

Ho capacita di gestire situazioni difficili ed emergenziali di qualsiasi tipo con completa flessibilita di
tempi e di localizzazione e sono munita di equilibrio e potenzialita creative nel business. Completa
gestione del negozio di ottica, controllo della vista, LAC, gestione lenti oftalmiche, non laboratorio,
vendita, controllo magazzino, acquisti, acquisizione e gestione personale ottico e addetti alla
vendita.



Esperienze professionall

1977/1978 insegnante di inglese, da ottobre 1977 (appena laureata) ad aprile 1978, in scuola
media, incarico lasciato per I'estero, per stage al Parlamento Europeo Lussemburgo

1978/1980, traduttrice UE presso Parlamento Europeo e Corte dei Conti Europea, Lussemburgo
per le lingue francese verso italiano. Partecipato attivamente nella comunita italiana all’estero con
redazione di giornale per Emigrati Italiani nelle prime elezioni del Parlamento Europeo del maggio
1979, con interviste al Presidente della Banca Europea per gli Investimenti Dalla Chiesa e notiziari
locali.

1981/1984, impiegata Centro estero Camere di Commercio Veneto, allora presso Camera di
Commercio Calle Larga XXII marzo, Venezia Centro: organizzazione fiere estero per le varie filiere
imprenditoriali del Veneto; settori seguiti: Metalmeccanica Vicenza, Occhialeria Belluno, Vitivinicolo
Verona, Treviso, Vicenza, Agroalimentare Rovigo, Chioggia, Treviso, Verona, Vicenza.

L’organizzazione delle fiere era condivisa con le Associazioni Imprenditoriali degli Industriali,
Media e Piccola Industria, Artigiani, Consorzi di produzione, di tutte e sette le province del Veneto,
nonché dalle rispettive Camere di Commercio, oltre ai settori specifici del commercio estero della
Regione Veneto e dell’ICE di Roma, i prodotti di allora intere filiere produttive, nell’intento di
internazionalizzare il Veneto. Ho partecipato a molte missioni in tutta Europa, Paesi Arabi e del
Golfo, Stati Uniti e Canada, Australia e Nuova Zelanda, Giappone e Hong Kong. Ho preso la
parola in diversi convegni regionali e provinciali per illustrare 'impegno dell'istituzione.

1985/2009, (il CORE) imprenditrice ottica settore produzione dal 1985 al 1993, con design ed
export di montature per occhiali e dal 1993 al 2009 con, all’epoca, una importante rete di vendita
retail ottica in Italia, con 29 punti vendita diretti e 95 dipendenti fra ottici ed addetti alla vendita in
tutta ltalia.

2010, hotel manager in struttura 4 stelle a Venezia centro storico, Hotel Abadessa, Cannaregio.

2011/2014, consulente aziendale settore retail ottico in Veneto (Ottica Silvio di Schio) e Friuli (Area
98 Srl a Udine).

Dal 2015 ad oggi (11 anni) titolare in proprio di negozio ottica al dettaglio in Venezia centro storico
: Venezia Oro&Occhiali di Silvana Miotto. Conoscenza totale del mercato occhialeria nel
capoluogo. Lavoro come ottica da sola 5 ore al giorno dal lunedi al sabato nel mio negozio, con i
controlli della vista e la vendita e la promozione di occhiali da vista e da sole presso i residenti
lagunari ed i turisti stranieri. Effettuo visite a domicilio nelle isole veneziane per persone con
difficolta di deambulazione, perlopiu anziane. Sono Ottico Solidale presso I'associazione benefica
“Emporio della Solidarieta” offrendo controlli della vista e occhiali a prezzi idonei a persone
disagiate tra le 170 famiglie povere aiutate dal Centro di S.Alvise, Venezia.

Motivazione e attivita varie



Ho ottime capacita relazionali a tutti i livelli.
Sono automunita, sono ora residente in Venezia, Cannaregio.

Ho fatto parte per circa 2 anni delle rete commerciale on line EVOLUTION TRAVEL di Abano
Terme, come consulente on line, per organizzazione viaggi di varia natura, dall’ltalia, all'estero, a
viaggi pellegrinaggi. Ho imparato a vendere al telefono pacchetti viaggio, a leggere i contratti di
viaggio, a spiegare online le caratteristiche, le garanzie e tutti i dettagli importanti per la buona
riuscita di un viaggio venduto al telefono, con la conseguente comunicazione di serieta
dell’'organizzazione.

Posso impegnarmi, come d’altra parte fatto in tutto il corso della mia attivita, nel seguire liceali con
necessita di approfondimento o di riappropriazione dei basilari delle lingue francese ed inglese.
Nell'ultimo anno 2024/2025 ho tenuto il corso di Francese a studentesse liceali del 4 e 5 anno per
la Maturita linguistica presso Scuola Parentale La Fenice di Venezia Dorsoduro, le studentesse
sono state brillantemente promosse. Nella stessa scuola ho tenuto lezioni di Geopolitica ai liceali.

Appassionata di Geopolitica, seguo avidamente gli accadimenti tenendomi informata su vari canali
informativi e partecipando come spettatrice a convegni ove possibile.

Fin da giovane ho suonato organo a canne in Chiesa, raccogliendo da mio padre I’eredita” di un
coro parrocchiale Polifonico, a Pievebelvicino di Schio, come direttrice di coro ed organista. Fatto
anche un corso triennale di Direzione di Coro presso La Scuola Ceciliana di Roma a Fiesole con i
migliori direttori italiani.

Faccio parte, come Vicepresidente, dell’Associazione SPORTIVA MEDICO FUNZIONALE FITMAF
di Venezia, che organizza allenamenti funzionali professionali, presieduta dal Dott. Alfredo
Donatini, Medico Fisiatra a Venezia.

Sono stata operata per Cancro al Seno nel 2018 con mastectomia totale e protesi nel nosocomio
di Santorso (Vicenza) e ivi curata con ottimi risultati ad oggi.

Sono socia dell’associazione ContiamoCi, sezione di Venezia.

A disposizione per approfondimenti

Silvana Miotto
Telefono negozio 041-720112

Venezia, gennaio 2026



